Fax-Anmeldung (0971 /7236-111)

Wir melden folgende/n Mitarbeiter/in verbindlich
fur den u. g. Lehrgang an:

Kommunikation, Filhrung und Personalmanagement

o 17.-19.11.2015

Anschrift des Unternehmens/der Klinik/der Praxis:

Name:

StralRe:

PLZ/Ort:

Tel.-Nr.:

Fax-Nr.:

E-Mail:

Anschrift des/r Mitarbeiters/in:

Name:

Stral3e:

PLZ/Ort:

Telefon/Fax:

E-Mail:

Ort, Datum

Unterschrift und Firmenstempel

Rhodn-Saale Griinder- und

Innovationszentrum GmbH & Co. KG
Sieboldstral3e 7
97688 Bad Kissingen
Tel.: 0971/ 7236-0
Fax: 0971 /7236-111
E-Mail: buero@rsg-bad-kissingen.de

Internet: www.rsg-bad-kissingen.de
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im
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Innovationszentrum (RSG)

Bad Kissingen




Kommunikation, Fiihrung und

Personalmanagement

Voraussetzungen:

Der/Die Teilnehmer/in muss
Basiskenntnisse haben, z.B.:

> Praxismanager/in (IHK)
> Management von
Gesundheitsunternehmen
(IHK)
Zielgruppe:
> Praxismanager/innen
> Mitarbeiter/innen von

Arztpraxen, Kliniken und
Dienstleistungsunternehmen
im Gesundheitswesen

Inhalte:

» Kommunikationskompetenz und-Stil
» Mitarbeiterfihrung

o Rollenverhalten

o Konflikte

o Mitarbeitergesprache
o Zielvereinbarungen

» Personalmanagement
o qualitative und quantitative
Personalplanung

o Personalauswahl unter Be-
ricksichtigung des AGG's

o Individuelle Forderung und
Motivation

Dozentin:

Gaby Hergenrtder
Unternehmensberaterin

RSG

Bad Kissingen

Qualifikatien

Abschluss:

Teilnahmebescheinigung der
Akademie fur Gesundheitswirtschaft

Lehrgangsumfang:
24 U.-Std.,
je 9.00 — 16.30 Uhr

Lehrgangsort:
Rhon-Saale Grinder- und
Innovationzentrum Bad Kissingen

17.-19.11.2015

Kosten:
240,- € (zzgl. MwSt.)

Rucktritt:

Eine Absage muss schriftlich (per Brief, per

Mail oder per Fax) erfolgen.

Teilnehmer/innen, die am Tage der Veranstaltung
absagen, nicht erscheinen oder nur zeitweise am
Lehrgang teilnehmen sind grundsétzlich zur Zah-
lung des vollen Entgelts verpflichtet. Die Nennung
eines Ersatzteilnehmers ist moglich.
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